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2.1.1. Der Hashtag  

     

Abb. 4: Instagram Bio der Kunstvereine Hamburg und Frankfurt  

Kunstverein Hamburg     Kunstverein Frankfurt 
Permanenter Hashtag #kvhh    #FrankfurterKunstverein 
Aktueller Ausstellungshasthag     #AndThisIsUS2021 

 

Um die Sichtbarkeit einzelner Beiträge zu erhöhen ist das Setzen eines eigenen #Hashtags unter 

jedem Posting wichtig. Der Kunstverein Hamburg verwendet #kvhh, der Kunstverein Frankfurt 

#FrankfurterKunstverein. Die Besucher sind aufgefordert die auf eigenen Kanälen im 

Kunstverein Konstanz geposteten Bilder mit dem #Hashtag des Kunstvereins zu versehen. 

Darüber entsteht Content in direkter Verbindung zur Kulturorganisation und sorgt für die 

gesteigerte Sichtbarkeit. Zusätzlich werden die Besucher dazu aufgefordert ihren Kunstverein 

mitzugestalten Sie partizipieren direkt am kulturellen Geschehen.  

2.1.2. Das Posting  

 

Abb. 5: Screenshot des Instagram Kanals des Kunstvereins Konstanz 
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1. Bildbeschreibung: erzählende Bildunterschriften (Story-telling), um User länger auf Account 
verweilen zu lassen und so die Reichweite zu erhöhen 

2. Kommentare: hohes Ranking, da mehr Aufwand, Antworten wirken authentisch und bauen 
persönliche Bindung auf 

3. Standortangabe: Beitrag wird dann auch Usern gezeigt, die nach lokalen Posts und Accounts 
suchen 

4. Hashtags: entsprechend dem Bildinhalt setzen 
 

Die Verweilzeit der User auf jedem Post wird von Instagram gemessen. Je höher diese ist, desto 

relevanter erscheint der Beitrag und wird verstärkt angezeigt. Deshalb sollte die Caption 

(Bildbeschreibung) idealerweise eine Frage stellen oder anderweitig zu Partizipation 

auffordern: Der sogenannte Call-to-action. Der Kunstverein kann so seine Beziehung zu den 

Besuchern ausbauen, in Kommunikation treten, einen Dialog führen. Über die 

Kommentarfunktion können etwa Gespräche zu individuellem Kunstverständnis und Künstler, 

über Wünsche und Hoffnungen geführt werden. Damit einher geht ein erneut verbessertes 

Ranking und damit die gesteigerte Reichweite. 

Dem Post zugehörige #Hashtags kategorisieren, sie werden allen Usern angezeigt und können 

gesucht und abonniert werden. Hashtags dürfen (und sollen) sich mit denen der umliegenden 

Kultur und Stadtangeboten doppeln. So werden User angesprochen, die sich bereits für ähnliche 

Angebote interessieren. Allerdings dürfen sich Hashtags nur in begrenztem Umfang doppeln: 

Es besteht die Gefahr, dass Instagram Posts als redundant erkennt und somit löscht. Deshalb ist 

es wichtig mit den einzelnen Hashtags zu experimentieren und herauszufinden, welche 

Hashtags besonders viele Follower zur Interaktion mit einzelnen Posts animieren. Maximal 

können 30 Hashtags pro Post gesetzt werden. (Aktuellere Studien gehen davon aus, dass über 

eine hohe Anzahl an Hashtags eine höhere Reichweite erreicht werden kann.)8 

Ein sinnvolles überlegtes Hashtag setzen entscheidet wie gut der jeweilige Post angenommen 

wird. Likes und Kommentare können über die Hashtags gepusht werden und sind 

ausschlaggebend für Sichtbarkeit und Reichweite. Über vergebene Likes zeigen die Besucher 

an, was ihnen gefällt. Ziel eines jeden Beitrags ist es damit eine Vielzahl an Likes zu generieren. 

Diese werden als Interaktion der Follower mit dem Beitrag gewertet und fallen somit positiv 

auf. Erhält ein Post in sehr kurzer Zeit viele Likes, erkennt Instagram diesen als relevant und 

 

 
8 Vgl. Der Shopify Blog, Instagram Hashtags: Erfolgreich auf Instagram 2021/Shopify 
https://www.shopify.de/blog/guide-zu-instagram-hashtags (zuletzt aufgerufen am 05.10.2021).  
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